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______________________________________________________________________________

На основу члана 37. став 3. Закона о Заштитнику грађана („Сл. гласник РС“, бр. 105/2021), поступајући по сопственој иницијативи на основу сазнања из медија, Заштитник грађана сачињава следећи

ИЗВЕШТАЈ ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА НАКОН СПРОВЕДЕНОГ ИСПИТНОГ ПОСТУПКА СА ПРЕПОРУКАМА

Заштитник грађана је примио притужбу АА из ББ, са примедбама на поступање стручних радника Центра за социјални рад Ковин. У притужби се наводи да јој бивши супруг ускраћује контакте са дететом, да је због тога и кривично осуђиван, а да запослени у Центру нису предузели мери из своје надлежности, иако су упознати са наведеним околностима.

Испитујући испуњеност услова за поступање по поднетој притужби у оквиру навода притужбе и разлога за њено подношење, разматрајући приложену документацију, а нарочито ценећи опасност  од наступања неотклоњиве штете, односно да не би наступила отуђеност детета од мајке, Заштитник грађана је донео закључак о покретању испитног поступка оцене законитости и правилности рада Центра за социјални рад Ковин. Заштитник грађана је затражио да Центар за социјални рад Ковин, да најкасније у року од 15 дана од дана пријема овог акта, достави детаљан извештај о поступању у конкретном случају и да овај орган обавести о свим чињеницама и околностима битним за доношење става Заштитника грађана о основаности притужбе и мерама које је Центар предузео у циљу отклањање евентуалног пропуста.
САДРЖАЈ ЗАШТИЋЕН УСЛЕД НАРОЧИТО ОСЕТЉИВИХ ПОДАТАКА О ЛИЧНОСТИ
* * *

Oрган старатељства дужан je да поступа целовито, благовремено и ефикасно, руководећи се принципом најбољих интереса детета и начелом хитности породично-правне заштите детета, у потпуности поштујући правне норме и стандарде стручног рада утврђене законом и Правилником о организацији, нормативима и стандардима рада центра за социјални рад.

Заштитник грађана нема законских овлашћења нити могућности да оцењује стручне налазе и мишљења надлежних државних органа, као што су налази и стручна мишљења органа старатељства, која се достављају по захтеву надлежних органа у поступцима за заштиту детета, нити да на било који начин утиче на њихову садржину, те се ни у овом случају није бавио оценом истих. 
Заштитник грађана констатује да у свеукупном раду Центра нису утврђене незаконитости у раду, већ да су предузете и да се предузимају активности из надлежности Центра. Међутим, Центар је у извештајима које је слао надлежним органима у бројним поступцима који су се водили наглашавао да отац злоупотребљава родитељско право, да крши права и најбоље интересе деце у овом случају, да изречена мера корективног надзора није имала ефекта и утврдио да малолетна ГГ више од три године доживљава емоционалне трауме прво због сукобљавања и свађа својих родитеља, као и због прекида контаката са мајком, Центар за социјални рад Ковин није благовремено разматрао предузимање других мера из надлежности органа старатељства које се предузимају у случајевима злоупотребе родитељског права којим се врши насиље над децом, као што је покретање поступка за лишење родитељског права.
У оваквим случајевима очигледне злоупотребе родитељског права и одуговлачење поступака, што све Центар констатује у својим извештајима упућеним надлежним органима, орган старатељства има обавезу да предузме мере ради заштите права и најбољих интереса деце и на тај начин децу заштити од злоупотребе и насиља. Предузимањем мера од стране Центра које предвиђа Породични закон као што су изрицање мере корективног надзора, покретање поступка за лишење родитељског права или упућивање другог родитеља да овај поступак може да покрене, испуњава се не само законска обавеза Центра, већ се, што је такође важно, родитељу који на овај начин крши права своје деце ставља до знања да ће надлежни органи предузети све како би злоупотребу и ово својеврсно насиље над децом спречили.  
Благовременим предузимањем активности из надлежности органа старатељства обезбедила би се ефикасност рада органа старатељства и предупредило наступање неотклоњиве штете, као што је отуђеност детета од мајке.
***
Имајући у виду наведено, на основу Уставом и законом прописаних овлашћења, Заштитник грађана упућује следећу 
П Р Е П О Р У К У
I

Потребно је да Центар за социјални рад Ковин предузме активности ради заштите права и најбољих интереса деце тако што ће размотрити да ли су се стекли услови за предузимање мера из надлежности органа старатељства у случајевима када родитељи злоупотребљавају родитељско право, чиме врше насиље над децом, као што је покретање поступка за лишење родитељског права.
Центар за социјални рад Ковин обавестиће Заштитника грађана о мерама које је предузео ради поступања по препорукама у року од 15 дана од дана пријема овог акта, у складу са чланом 37. став 5. Закона о Заштитнику грађана
, уз достављање доказа о предузетим мерама.

***

Приликом утврђивања пропуста надлежног органа Заштитник грађана се руководио одредбама Конвенције о правима детета, Устава Републике Србије, Породичног закона  и Правилника о организацији, нормативима и стандардима рада центара за социјални рад.
Поступањем по препорукама Заштитника грађана у конкретном случају могуће је спречавање сличних пропуста у будућности. Стога је Заштитник грађана упутио препоруке надлежном органу у циљу отклањања утврђених пропуста у највећој могућој мери и заштите најбољих интереса детета, унапређења рада органа управе, поштовања правне сигурности и спречавања сличних пропуста у будућности.                                                                
                                                                                    ЗАМЕНИЦА ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА

                                                                                                           Јелена Стојановић
� "Сл. гласник РС", бр. 105/2021
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